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Résumeé ou extrait : "L'implication et la volonté clairement affichée des autorités de santé a promouvoir la
qualité de la prise en charge médicameuteuse du patient est devenue une propriété nationale pour la
réduction du risgque introgene médicamenteux. La définition d'un plan d'actions contribue a oeuvrer pour
une prise en charge médicamenteuse de qualité et partagée par |'ensemble des professionnels de santé.
L'expérience de I'HIA Percy est présentée dans ce travail. La démarche que nous avons conduite a pris en
compte I'utilisation d'/ArchiMed ainsi que les résultats du "bilan de I'existant” : analyse a posteriori des
erreurs médicamenteuses déclarées au sein de I'hdpital, actions a mettre en oeuvre suite aux résultats des
différentes inspections et de la procédure de certification, bilan du programme d'amélioration de la prise
en charge médicamenteuse du patient 2009-2011. Par sa vertu fédératrice et consensuelle, |'outil
ArchiMed sest ainsi révélé d'une grande efficacité dans la poursuite de la politique d'amélioration de la
prise en charge médicamenteuse du patient al'HIA Percy."
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