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Résumé ou extrait : Au travers d'un document Powerpoint qui retrace les étapes d'une faute de
communication d'un officier français à Lomé en août 2010, et des ses conséquences (défense assimilée à
une institution raciste, néocolonialiste), le Ministère de la défense veut accompagner et sensibiliser les
cadres directement engagés sur des actions de communication. Des vidéos de journaux télévisés illustrent
cette situation de crise à Lomé.
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