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Résumé ou extrait : Comment gérer la part d'irrationnel inhérente à toute organisation humaine ?
Comment prendre en compte ses limites psychologiques ? Quelles sont les compétences pour diriger une
entreprise ? Un dirigeant peut-il améliorer ses performances ? Comment repérer les futurs leaders et
préparer sa succession ? De quelle manière le changement individuel et collectif se conduit-il ? Toutes ces
questions trouvent ici des réponses concrètes.
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