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Résumé ou extrait : Propose un modéle rendant compte d'une vision globale du knowledge management
au niveau de |'entreprise. Présente un panorama des méthodes de formalisation de la connaissance tacite,
des nouvelles technologies de I'information et de la communication, desnouveaux dispositifs
pédagogiques et des nouveaux meétiers d'intermédiation.
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