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Résumé ou extrait : Le succès de cet ouvrage s'explique par la démarche adoptée pour sensibiliser des
gestionnaires à la problématique statistique sans sacrifier la rigueur scientifique : chaque chapître débute
par l'analyse par l'analyse concrète d'une catégorie de problèmes puis présente les différents outils
statistiques dont on dispose pour les résoudre et en illustre systématiquement le maniement sur des
exemples empruntés à la gestion. La démonstration des propriétés avancées des différents outils est
éludée, sauf si cette démonstration est simple et immédiate ou s'il s'agit d'un point fondamental pour la
compréhension de la problématique statistique. Des résumés sous forme d'organigramme, des tests de
lecture accompagnés de leurs corrigés et des questionnaires à choix multiples permettent au lecteur de
faire le point à chaque étape.
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