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Résumé ou extrait : Si les entreprises percoivent |'utilité de communiquer vers I'extérieur, la
communication interne peut y apparaitre comme un gadget. Pourtant, chacun passe 65 000 heures de sa
vie au bureau ou al'usine et demande a étre informé. Une « bonne ambiance » dans I'entreprise ne
simprovise pas. La communication interne met en relation des hommes entre eux en vue de faciliter leur
action collective. Elle permet une meilleure application des décisions. Elle sappuie sur des moyens
techniques et des modalités que cet ouvrage expose et explique, et vise alaréussite de I'entreprise. [4e de
couv.]
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