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Résumé ou extrait : Du silence méprisant al'insulte, il y a maintes maniéres de faire face aux cuistres,
mufles et autres facheux qui gachent notre quotidien. Une seule riposte sera cependant efficace en toute
occasion : moucher |'adversaire au moyen d'une réplique. Une phrase concise, spirituelle et sans
contestation possible, qui le ferataire. A lafois théorique et pratique, ce livre propose 37 astuces
imparables permettant, dans chaque situation, de trouver laréponse idéale : du stratageme du miroir a
celui de I'écrevisse, en passant par celui du disciple ou du propheéte, un véritable vade-mecum pour
apprendre et sapproprier I'art de larepartie et du mot bien senti. De quoi sortir la téte haute de tout
échange désagréable.
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Communication interpersonnelle
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