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Résumé ou extrait : Demander pardon, c'est savoir-faire. Il faut choisir le bon moment, trouver les mots
justes, et bien les doser... Cinq ados jouent pour nous les experts en regrets. En prime, nos conseils pour
perfectionner ta technique et apprendre à t'excuser en toutes circonstances !

Sujet - Nom commun : Excuses
Regret
Communication interpersonnelle
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