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Résumé ou extrait : "L e recours al’ expérience des patients, usagers, professionnels de santé et autres
parties prenantes pour innover et repenser les organisations et les systémes de santé connait un véritable
essor. Le déploiement de ces méthodes et pratiques innovantes nécessite toutefois la compréhension et la
maitrise de principes théoriques, ainsi qu’ une expérimentation de ces dernieres sur le terrain.

L’ expérience dans I’ innovation en santé alterne exposés théoriques et études de cas/exemples pour
présenter les notions clés de I’innovation en santé et de I’ expérience des personnes qui sont au coeur des
différents écosystemes de soins et de santé. || rassembl e des perspectives, des points de vue divers et
complémentaires permettant un éclairage nouveau sur la question de |’ expérience en santé atraversle
prisme de l’innovation. Il inclut de nombreuses ressources, idées et résultats pour toutes personnes, tous




acteurs du soin souhaitant mettre en oeuvre des approches innovantes plagant I’ expérience humaine au
centre des écosystemes de santé.”
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