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Résumé ou extrait : La4e de couverture indique : "Ubérisation, bad-buzz... Engagées dans une guerre
digitale dont elles ne maitrisent ni les armes, ni les techniques de défense, |es organisations sont
contraintes d'adapter leur arsenal de riposte. A la maniére de L'Art de la guerre de Sun Tzu, Caroline
Faillet les exhorte a renoncer al'attaque frontale et propose des stratégies de disruption et d'influence pour
renforcer leurs positions et gagner en performance.”
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