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Résumé ou extrait : L'entreprise qui possède un système de Veille et d'intelligence stratégiques (VIS)
efficace dispose d'un avantage compétitif majeur. Satisfaire le besoin d'information et de connaissance,
fournir une aide de prise de décision et anticiper les menaces et les opportunités de l'environnement sont
les objectifs d'une VIS performante. Ce livre propose un instrument de mesure de l'efficacité de la VIS.
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