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Résumé ou extrait : De la rédaction du plan gouvernemental NRBC à la prise de décision, de la Nation
dans son ensemble aux plus hautes Autorités de l'État, les occasions ne manquent pas de relever les effets
des facteurs psychologiques, dès lors que l'on a affaire à une menace non conventionnelle. Savoir pour
agir, comprendre pour décider, tels sont les enjeux liés à la rédaction du plan gouvernemental NRBC de
2016. Ils se traduisent par une recherche d'attractivité et d'ergonomie dans ce nouveau plan, sur le fond et
sur la forme. À cet effet, le plan met donc l'accent sur les moyens à sa disposition et un certain nombre de
questions, dont les réponses, parfois difficiles à accepter, devront le guider vers la sortie de crise.
From the writing of the CBRN governmental plan to the decision-making process, from the Nation as a
whole to the State's highest Authorities, there are many opportunities that reveal the effects of
psychological factors. Knowing to act, understanding to decide, such are the challenges linked with the
writing of the governmental CBRN plan of 2016. They are reflected in the search for attractivity and



ergonomy of the new plan, regarding both form and content. To that end, the plan underlines the means at
the decision-maker's hands and emphasizes a few questions, whose answers, as hard to accept as they
may be, should drive him to the crisis' exit.
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