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Résumé ou extrait : Qu'a-t-on appris (ou pas) de la crise Covid-19 ? La sidération face a une pandémie
gue notre pays n'avait pas connu depuis celle de la grippe espagnole sest traduite par une perte de reperes.
La crise du Covid-19 a été un théatre de mésinformation, de désinformation et de méconnaissance inédit.
Il convenait de se poser des questions sur |es réponses organisationnelles et managériales a celle-ci. Cet
ouvrage étudie ces réponses a tous les niveaux d'un systeme de santé, en partant alarencontre des




acteurs, en confrontant les points de vue, en mélant les expériences de terrain et en les analysant au
prisme de théories pertinentes pour en faire sens. Emerge alors | e questionnement d'une réponse
démocratique a cette crise... et aux prochaines.
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