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Résumé ou extrait : L es échecs des opérations de maintien de la paix de I’ ONU au Rwanda et en Bosnie
ont grandement entamé I’ image des Casques bleus, impuissants face aux massacres et atrocités dont ils
étaient témoins. Or depuis 1999, la « protection des civils » a connu une expansion et une normalisation
ingtitutionnelles au sein des Nations unies, tant dans la doctrine que dans les pratiques. En I’ invoquant
comme latéche prioritaire des opérations de paix, le Conseil de securité et |e Secrétariat se sont investis
dans un développement essentiel du concept de protection des civils. De méme, les activités des
peacekeepers sur le terrain ont confirmé ces inflexions. La Mission des Nations unies en République
démocratique du Congo (MONUC, puis MONUSCO), laboratoire des pratiques de protection depuis 15
ans, adémontré une hyperactivité remarquable pour protéger les populations. De nombreux outils et
meécani smes spécifiques ont été dével oppés pour renforcer les capacités de réponse aux besoins de
protection, et les soldats de la paix ont démontré qu’ils pouvaient exploiter un pan immense de pratiques
opérationnelles pour protéger les civils, de la simple présence dissuasive aux opérations offensives contre
les groupes armés. Cette these démontre les évolutions conceptuelles et pratiques qui sont advenues et
met en lumiére les facteurs influencant la mise en cauvre concréte de cette politique de protection,
désormais centrale dans le maintien de la paix de I’ ONU. Elle explore la dynamique institutionnelle

d’ une part, et la dynamique politique d’ autre part, dessinant toutes deux les contours des pratiques de
protection, et pouvant tantét réduire, tant6t accroitre leur efficience.

The failures of UN peacekeeping operations in Rwanda and Bosnia greatly eroded the aura of Blue
helmets, appearing as helpless witnesses of massacres and atrocities. Nevertheless, since 1999,
“protection of civilians” went through an institutional expansion and normalization within the UN, both
in doctrine and practice. The Security Council and the Secretariat raised it as the priority task of peace
operations, and engaged in acritical development of the concept of protection of civilians. The United
Nations Mission in the Democratic Republic of the Congo (MONUC, then MONUSCO), which has been
the laboratory for practices of protection for the last 15 years, displayed a remarkable hyperactivity to
protect people. Various specific tools and mechanisms were developed in order to strengthen the Mission
capability to respond to protection needs. Similarly, UN peacekeepers proved that they could handle a
large range of operational practices to protect civilians, from simple deterrent presence to offensive
operations against armed groups. This thesis demonstrates the conceptual and practical evolutions that
occurred, and clarifies the factors that influence the concrete implementation of this protection policy,
now central to UN peacekeeping. It explores the institutional dynamics and the political dynamics that
both delineate the outline of the practice of protection, and that can reduce or increase their efficiency.
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