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Résumé ou extrait : Contient : Repensez votre stratégie Téléprocédures : l'administration personnalisée
KM Europe : ils ont gagné Scip : tirer parti d'Internet OnLine : le royaume du contenu Système
universitaire : les BU tissent leur toile Lad : Readsoft aime les factures, surtout les vôtres Dictionnaires et
encyclopédies : des sources inégales Montpellier : la bibliothèque de toutes les ambitions Laura Bush :
une timide bibliothécaire
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