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Résumé ou extrait : La 4e de couv. porte : Le mouvement de démocratie sanitaire nécessite des outils
pour mieux décrypter le fonctionnement hospitalier dans sa diversité et sa complexité. La Stratégie
nationale de santé (SNS) prévoit de conforter la place de l'usager au coeur des décisions de santé afin qu'il
puisse participer à l'évolution du système hospitalier. Les 50 fiches proposées dans ce livre clarifient les
notions essentielles pour comprendre l'hôpital en suivant trois grands thèmes : l'usager et l'hôpital,
intégrant l'ensemble des dispositions sur les droits des personnes malades et la représentation de celles-ci



dans les systèmes de soins ; l'organisation hospitalière en général et en interne ; la place de l'hôpital dans
le système de santé afin de répondre au mieux aux besoins de santé et aux missions fixées par les
autorités sanitaires. Cette 6e édition, entièrement revue, intègre les dernières évolutions législatives et
réglementaires, notamment celles concernant les droits des usagers. Les dispositions nouvelles envisagées
dans le cadre du projet de loi relatif à la santé publique sont soulignées. Directement issu de l'expérience
de professionnels de santé publique, cet ouvrage est destiné aux usagers de l'hôpital comme aux
professionnels de santé, aux étudiants en médecine et en soins infirmiers ainsi qu'aux candidats aux
concours spécialisés de la fonction publique.
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