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Résumé ou extrait : Cet ouvrage présente les différentes théories psychologiques qui s'appliquent à la
communication humaine et les techniques qui en découlent. Il donne en termes simples et accessibles une
information scientifiquement fondée sur la manière d'aborder, de comprendre et d'agir la communication.
Il s'agit donc d'une initiation à la psychologie sociale de la communication, dans laquelle théorie et
méthodologie sont étroitement liées, garantissant ainsi une approche rigoureuse des situations de
communication, qui n'exclut pas une visée pratique.
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