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Résumé ou extrait : Ce document part d'un constat : le responsable d'opération qui a en charge la gestion
delaqualité est rarement au fait de ces notions souvent nouvelles pour lui. Il lui est donc tres utile de
disposer d'un minimum d'é éments de réflexion. Tel est I'objet du présent ouvrage : invitant d'abord aune
réflexion générale sur le sujet, il attire I'attention sur les points-clés de la démarche qualité.

Sujet(s) : chantier
qualité construction
BTP

Sujet - Nom commun : Chantiers de construction -- Gestion
Construction -- Industrie -- Qualité -- Contréle
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