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Résumé ou extrait : L'objectif de cet ouvrage est d'aider les Français à mieux comprendre les
comportements et la psychologie d'interlocuteurs appartenant à d'autres cultures que la leur. De leur faire
découvrir, aussi, comments ils sont perçus par leurs interlocuteurs étrangers. Tout cela dans l'esprit
d'échanges économiques et commerciaux. Les auteurs ont choisi deux des principaux partenaires
économiques de la France : l'Allemagne et les Etats-Unis.
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