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Résumé ou extrait : Les escarres, en particulier chez les blessés médullaires, ont toujours été considérés
comme un des "fléaux" du handicap par les patients et le chirurgien. Leur prise en charge impose une
rigueur de tous les instants sur une période qui n'a pas de terme. La certification nous permet de valider
notre savoir-faire, mais aussi, par le chemin clinique élaboré par notre équipe - selon le modèle de
Deming - d'améliorer toujours plus, le service médical rendu au patient.
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