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doivent faire face aux réactions émotionnelles variées des différents publics impactés, internes ou
externes. Face à un événement dramatique, les perceptions et les réactions ne seront pas les mêmes.
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Sujet - Nom commun : Process communication
Gestion des crises

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

