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Résumé ou extrait : "La première impression est toujours la bonne", "faire les yeux doux", "avoir
quelqu'un dans le nez", etc. Toutes ces expressions indiquent que notre communication avec autrui n'est
pas uniquement constituée de mots mais de ressenti et d'intuition. Ce qui nous met en confiance ou nous
rend au contraire méfiants, tient pour une large part à ce que nous percevons, souvent inconsciemment, en
marge du discours : la voix, le ton, le rythme mais aussi les gestes, la posture, le style vestimentaire, etc.
En s'appuyant sur de nombreux cas, cet ouvrage vous apportera une meilleure conscience de la dimension
non verbale de la communication. A l'aide d'exercices et de conseils pratiques vous serez en mesure de
mieux percevoir et utiliser le langage du corps. Vous pourrez ainsi donner une bonne image de vous-
même, développer votre influence et améliorer durablement vos relations. [4e de couv.]

Sujet(s) : Communication Aspect psychologique
Communication interpersonnelle Technique

Sujet - Nom commun : Communication non verbale
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