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Résumé ou extrait : La confrontation aux sens relève du travail invisible des soignants, de cette face
cachée des soins qui revêt une grande part d'indicible car elle suscite des ressentis, des émotions que les
normes imposent de maîtriser. Souvent tus, ces savoirs sensibles, car issus des sens, sont pourtant au
centre de la relation de soin. Les auteurs lèvent le voile sur ce travail des sens au coeur du soin. Ils
s'intéressent surtout aux sens des soignants, particulièrement les infirmières et les aides-soignantes, les
plus proches des patients. Un tel travail en proximité physique et psychique, en corps à corps, d'esprit à
esprit, engendre la mise en éveil de tous les sens chez les professionnels du soin et les étudiants, en même



temps qu'une mise en alerte, tant les signes repérés dans la clinique jouent sur la qualité générale des
soins. Les auteurs détaillent ce qui se passe et s'éprouve dans la relation. Ces efforts pour révéler ce qui
reste souvent dans l'entre-soi, entre initiés, contribuent à valoriser les savoirs soignants forgés au plus près
des patients et des personnes accompagnées. Pour approfondir la mise en lumière du vécu des sens, des
entretiens ont été menés avec des professionnelles et des étudiantes en soins infirmiers. Ils permettent de
témoigner directement du coeur de métier qu'est l'entrée en contact avec un patient. Les réflexions sur le
travail des sens partagées dans ce livre concernent l'ensemble des soignants. S'interroger sur les sens et les
émotions, les siens et ceux d'autrui, est fondamental pour les soignants et les étudiants, tant les situations
et les personnes rencontrées peuvent ébranler les certitudes et nécessiter de chercher à comprendre
ensemble.
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