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Résumé ou extrait : Présentation des concepts et des outils de la gestion des connaissances, de
méthodologies pour mettre en place un système de gestion des connaissances, et de l'apport des nouvelles
technologies dans ce domaine. Réflexions sur l'intérêt d'un système de gestion des connaissances, pour
une entreprise intelligente et apprenante.
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