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Résumé ou extrait : Cet ouvrage est uneinitiation al'art de communiquer. Il présente : des tests de
personnalité ; les régles indispensables a respecter selon les situations (entre amis, chez soi, au travail, en
réunion...) ; les sujets de conversation a privilégier ; une approche de larhétorique. Ce livre vous
apportera de précieux conseils sur lafagon d'exposer un projet ou de faire valoir une opinion, quelle que
soit la difficulté que vous éprouvez a communiquer, ainsi que de multiples astuces pour faciliter vos
contacts professionnels ou amicaux.
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