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Note sur le contenu : Introduction : La gestion traditionnelle de la communication ; Les théories
explicatives ; Trois métaphores, trois visions du monde. - I. La communication représentative : La boule
de billard ; L'intelligence artificielle ; La psychiatrie robotique ; Les conceptions mécanistes des mass
media ; La communication représentative dans la science classique des organisations. - II. La
communication expressive : Le Creatura ; L'École dite de Palo Alto ; Auto-organisation : clôture et
remèdes ; Le connexionnisme ou l'intelligence artificielle expressive ; Mass media expressifs ; La
communication expressive dans la science nouvelle des organisations. - III. La communication
confondante : Le tautisme : notion et pratiques ; Mass media confondants ; Publicité ; Technologies de
l'esprit et science cognitive ; La communication, critère des régimes politiques. - Conclusion : Contre la
communication confondante : l'interprétation

Résumé ou extrait : La communication envahit tous les domaines : communication d’entreprise,
marketing politique, pages « communication » de nos journaux, technocommunication, psychothérapies
de groupe pour apprendre à « communiquer », etc. En soi, communiquer ne veut rien dire. Il y a en
revanche des théories et des pratiques et des techniques de la communication que cet ouvrage expose et
discute. Représentative, expressive ou confondante, les formes de la communication y sont décrites ainsi
que les idéologies qui les portent afin de permettre à chacun de décrypter ce phénomène fondamental de
nos sociétés contemporaines. [4e de couv.]
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