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Résumé ou extrait : Au début de l’été 2017, les autorités chiliennes imaginaient une saison des feux de
forêt plus dure que les précédentes. Ce scénario identifié s’est vérifié puisque l’année 2017 a été l’une
des plus terribles dans l’histoire des feux de forêts au Chili. Une intervention trop tardive des forces
militaires a mis en évidence la fragilité d’un système et d’une structure pas assez réactifs face aux
évènements. Mais toute organisation ou système est perfectible et susceptible d’être amélioré. C’est pour
cela que ce mémoire aborde les enjeux de la crise vécue par les autorités chiliennes et cherche, à travers
une comparaison critique entre le système français et le système chilien, à identifier les faiblesses et les
points forts. Grâce à une méthode objective de comparaison et d’analyse du fonctionnement, nous
pourrons comprendre en profondeur les causes, les conséquences et tirer des enseignements utiles qui
permettront, dans le futur, d’améliorer les résultats d’un système a priori incomplet.
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