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Résumé ou extrait : La banque et l'assurance sont de grands recruteurs. Avec un point commun :
l'embauche prioritaire de commerciaux. Satisfaire les clients et faire du chiffre : tels sont les objectifs
avec lesquels ces professionnels doivent jongler. Si les bacs + 2 étaient largement accueillis il y a
quelques années encore, le niveau des diplômes recherchés augmente. Pour travailler dans la finance,
milieu plus fermé que la banque et l'assurance, avoir un bac + 5 est indispensable. Cette publication
présente 27 MÉTIERS. Ils sont classés en 3 familles : ceux de la banque de détail (chargé/e de clientèle
particuliers, directeur/trice d'agence bancaire...) ; ceux de la banque d'investissement ou finance (analyste
financier, gérant/e de portefeuille...) ; ceux de l'assurance (conseiller/ère en assurance, agent/e
général/e...). Pour être au plus près du réel, des professionnels racontent leur activité au quotidien,
évoquent leurs conditions de travail, leurs débuts dans le métier, leur parcours. Un reportage dans une
agence bancaire met en scène les métiers de la banque. Côté ÉTUDES, l'édition 2016 dresse un panorama
de l'offre de formation pour chaque famille de métiers et les formations accessibles bac par bac. Sont
ensuite présentées les filières d'études spécifiques au secteur : BTS banque, conseiller de clientèle,
assurance..., DUT, licences, licences pro, masters en banque, assurance, écoles de commerce et écoles
spécialisées en assurance. Le lecteur retrouvera des réponses aux questions que se posent les élèves sur le
profil requis, les spécialisations possibles, les poursuites d'études... Sans oublier les témoignages de



jeunes qui évoquent les grandes étapes de leur parcours de formation. Côté EMPLOI, une enquête permet
d'appréhender les dernières tendances du recrutement et les compétences attendues par les différents
acteurs du secteur. De jeunes professionnels parlent de leur accès à l'emploi et de leurs premiers pas dans
une banque en ligne et dans une société d'assurance. Le GUIDE PRATIQUE donne les coordonnées des
formations traitées, ainsi qu'un mode d'emploi des inscriptions, les ressources Onisep, les sites utiles pour
aller plus loin et un lexique.
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